Surveillance professionnelle
des moyens de controle avec

PRIMAS online




La société Fritz Studer AG, fondée en 1912, produit des machines standard et des solutions systeme individuelles en rectification
cylindrique de haute précision pour I‘usinage de pieces de petite et moyenne taille. Ses clients sont la construction de machines,
la fabrication d‘outils et de moules, la construction automobile, |‘aéronautique/I‘aérospatiale, la pneumatique/I*hydraulique, 1‘élec-
tronique/I‘électrotechnique, la technique médicale, I‘industrie horlogére ainsi que la fabrication a fagon.

En tant que leader du marché et de la technologie dans le domaine de la rectification cylindrique universelle, extérieure, intéri-
eure et non cylindrique, avec 25 000 installations livrées, STUDER est synonyme de précision, de qualité et de longévité depuis
des décennies. Les produits et services de STUDER comprennent du matériel informatique, des logiciels et une large gamme de
services avant et apres-vente.

Avec STUDER, les marques SCHAUDT et MIKROSA forment le groupe technologique de rectification cylindrique au sein de UNI-
TED Groupe GRINDING. UNITED GRINDING Group est I‘'un des principaux fournisseurs mondiaux de machines, d‘applications et
de services pour I‘usinage de précision dur. Le groupe comprend huit marques fortes et est proche de ses clients et trés perfor-

mant grace a ses propres filiales et partenaires de distribution dans le monde entier.

Jusqu‘alors, la surveillance des instruments de mesure de
Fritz Studer AG était gérée en interne. Cela a eu pour consé-
quence que le recalibrage des moyens de contréle échus n‘a
pas été signalé automatiquement, mais a d étre appelé via
une période de sélection saisie manuellement. Ainsi, aupa-
ravant, les dates de réétalonnage des moyens de contrble
risquaient d‘étre oubliées.

L‘objectif du client était d‘automatiser le theme de la gestion
des moyens de contrble, de I‘administration, de la surveillance
et de I‘étalonnage des grandeurs de mesure les plus diverses.

L‘externalisation de la gestion des moyens de contréle :
Présenter de maniére transparente, grace a une surveillan-
ce professionnelle des moyens de contrdle, les défauts des
moyens de mesure et leurs conséguences sur le processus
de contrdle. Ainsi, une surveillance des moyens de contrble
systématiquement documentée a pour objectif de présenter
sans faille le choix et le bon fonctionnement des moyens de

controble utilisés.



Be sure.

Gréce a la flexibilité de I‘entreprise, il nous est possible d‘établir des commandes a court
terme pour I'‘étalonnage et de les transmettre a la société Testo Industrial Services AG.

Annojan Soloman

Spécialiste outils/gestion des moyens
de contréle chez Fritz Studer AG.

Il parle du projet commun avec Testo
Industrial Services AG.

Quelles sont les offres de services de Testo Industrial
Services AG que vous utilisez ?

Nous utilisons les services d‘étalonnage dans le domaine des
moyens de contréle dimensionnels et mécaniques. De plus,
nous bénéficions d‘un service d‘enlevement et de livraison.
Cela nous facilite énormément la tache. Les étalonnages sur
place sont également utilisés. Comme I‘entreprise Fritz Studer
AG possede plus de 5000 moyens de contrdle actifs, le
systeme de moyens de contréle PRIMAS online nous facilite
énormément la tache, afin que nous ayons une vue d‘ensem-
ble de tous les moyens de contrble. Grace a |‘affichage de
toutes les données pertinentes, telles que les informations sur
le fabricant ou le service responsable, il est plus facile pour
moi de savoir a quel endroit se trouvent les moyens de cont-
réle. Grace a la demande automatique par e-mail des moyens
de contrble qui doivent étre étalonnés, les chefs de service
disposent d‘une vue d‘ensemble claire, sans avoir a fournir

encore de gros efforts.

Comment avez-vous découvert notre gestion des moyens
de controle et décidé de I‘utiliser ?

A la recherche d‘un nouveau partenaire pour I‘étalonnage

de nos moyens de contrble, nous sommes tombés sur la
société Testo Industrial Services AG. Apres quelques années
de collaboration avec I‘entreprise, nous sommes heureux de
pouvoir dire que notre décision était exactement la bonne.

Quelle est votre expérience dans ce domaine ?

Notre expérience est trés bonne. Grace au rappel automa-
tique de PRIMAS online concernant les étalonnages a venir, il
nous est possible de nous préparer en conséquence. Grace
au déroulement numérisé, il est possible de mener a bien
toutes les étapes de travail dans un délai trés court et la
tracabilité des moyens de contrble est toujours assurée.

Etes-vous satisfait de I‘offre de services de la société
Testo Industrial Services AG ?

Les services ainsi que la collaboration sont trés bons. Grace
a la flexibilité de I‘entreprise, il nous est également possible
d‘établir des commandes a court terme pour |‘étalonnage et
de les transmettre a la société Testo Industrial Services AG.
L‘optimisation constante de PRIMAS online nous permet
également d‘utiliser diverses nouvelles fonctions, ce qui nous

simplifie le travail.



Be sure.




